port enerji

OTOBIL MUSTERI SOZLESMESI
1-TARAFLAR VE TANIMLAR
Bir tarafta Yenisehir Mahallesi Ankara Caddesi No: 409/1 PENDIK ISTANBUL adresinde mukim,
PORT ENERJI SANAYi VE TICARET LIMITED SiRKETi(Bundan bsyle PORT ENERJI olarak

amilacaktir.) ile diger taraftan...

. adresinde
mukim (Bundan boyle Mﬁsteri olarak amlacaktir.) arasindaki
OPET PETROLCULUK A.S. nin Tiirkiye’de uyguladig1 ve sozlesmede tanimlar boliimiinde agiklanan

Opet Elektronik Yakit ikmal ve Bilgi Sistemi’nin (Bundan boyle OTOBIL olarak amlacaktir.)
faaliyetine yonelik olarak asagida belirtilen sartlara havi isbu Sozlesme’ yi imzalamslardir.

OPET - OPET PETROLCULUK A.S.

Kendi adi altinda bayilik sistemi ile isletilen akaryakit istasyonlarina ve miisterilerine akaryakit, madeni
yag ve benzeri iiriinleri temin eden ve Otobil olarak adlandirilan faaliyetin Tiirkiye genelinde tek yetkili
saticisidir.

PORT ENERJi SANAYI VE TICARET LIMITED SiRKETI

Opet tarafindan, Opet iirlinlerinin tiiketicilere satilmasi i¢in miinhasir Bayilik Sozlesmesi ile
yetkilendirilmis tiizel kisiliktir.

MUSTERI

Otobil Sistemini kullanarak sirket adina kayitl araglarina Opet bayilerinden iiriin alimi sirasinda higbir
bedel demeyip, Port Enerji’ye DBS, BTM, kredi karti ve/veya 6n 6deme seklinde ddeme yapacak tasit
filosuna sahip kuruluslardir.

OTOBIL

Kullanim hakki tamamen Opet ’e ait olan ve Otobil Sistemi’ne dahil olup igine elektronik kimlik iinitesi
takilan/takilmayan tagita, yine Otobil Sistemi’ne dahil olan bir istasyondan aminda 6deme yapmaksizin,
akaryakit verilmesini saglayan ve ikmal sirasinda, akaryakit dolumuna ait bilgileri elektronik ortamda
Opet Genel Merkezi’ne gonderecek ve daha sonrasinda Miisteri’ye raporlayacak olan bir sistem agidur.
UTTS: ULUSAL TASIT TANIMA SIiSTEMI, Akaryakit istasyonlarinda gergeklestirilen akaryakit
satig islemlerinde akaryakit pompalarina bagli bulunan &deme kaydedici cihazlara tasit plaka
bilgilerinin otomatik aktarilmasini saglayan bir sistemdir.

TTB: TASIT TANIMA BiRIiMi, UTTS cergevesinde tagitlarin yakit depo girislerine takilir.

Sistemin isleyisi;

Yakit dolum islemi sirasinda. TTB” den plaka bilgileri UTTS ve OPET donanimlari ile birlikte galigir.
BANKA

Miisterilerin OPET istasyonlarindan UTTS sistemini kullanarak yapmis olduklar akaryakit alimlari
faturasinin tahsilatini vadesinde yaparak Port Enerji’ye ileten bir takas birimidir.

2. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

2.1 PORT ENERJI’ NIN HAK VE YOKUMLULUKLERI

2.1.1 Miisteriye dagitici firma bayilerinden yaptigr alisverislerde fatura verilmez. UTTS prosediirleri
gergevesinde TTB vasitasi ile miisterinin opet istasyonlardan yaptigi alimlar Port Enerji tarafindan
fatura edilir. Misteri bu faturamin bedellerini 15 tarihli fatura i¢in 7, 30/31 tarihli fatura igin ise 5 giin
ierisinde anlagmali bankalardan agtirmis oldugu DBS/Teminat Mektubu vasitasi ile dder. Port Enerji,
her zaman herhangi bir neden gdstermeksizin ddeme vadesini ve faturalama tarihlerini degistirebilir.
Port Enerji’ nin miisteri bildirmesi ile yeni diizenleme uygulanmaya baslanir. Port Enerji’
nin isbu s ki tiim hak ve yiikiimliiliikleri fatura diizenl tarihinden itibaren baslayacak olup
miisteri bu durumu gayrikabili riicu kabul ve taahhiit etmistir.

2.1.2 Miisterilerin géndermis oldugu bilgiler dogru kabul edilerek programlanan UTTS ve Tagit Tanima
Birimi (TTB)’ nin bilgi eksikliginden olusabilecek zararlardan Port Enerji sorumlu degildir.

2.1.3 Opet firmast istasyonlarindan akaryakit ikmali yapmak isteyen miisteri adayinin kredibilitesine ait
bilgilerin gelmesini bekler. Miisteri adayin sisteme dahil etmek iizere gerekli ¢alismalar baslatir ve
tamamlar. Olusan gecikmeler nedeniyle veya sozlesmenin imzalanmamasi nedeniyle miisteri Port
Enerji’ den herhangi bir alacak, tazminat talebinde bulunamaz.

2.1.4 Misteri, Port Enerji’ nin bir aylik dénemde kesecegi; aym 15’inde kesilen faturayr 22
(YIRMIIKINCI) ve 30/31"i tarihli faturay1 ise takip eden ayim 5. (BESINCI) takvim giiniinde, Banka’ya
ddeyecektir. Faturalarin tesliminde gecikme olmasi halinde; Miisteri, 6demeleri kendisine elektronik
posta veya elektronik ortamdan génderilen akaryakit tiiketim raporlarimi esas alarak yapmayi kabul
eder. Raporlarin ve Faturanm, Miisteri’ye ddeme vadesinden 6nce ulasmamasi halinde, Port Enerji,
Miisteri’nin akaryakit alimlarin BTM ya da DBS tutarim asmasi ve/veya Miisteri'nin akaryakit
bedellerini 6demede temerriide diismesi halinde akaryakit ikmalini derhal durdurma hakkina haiz
oldugu gibi, Miisteri ayrica, kredi limitinin dolmasi nedeniyle ve/veya bagkaca bir sebeple 6demelerinin
gecikmesi halinde, vade bitim tarihinden itibaren 6demede gecikilen her giin igin aylik % 4 {izerinden
giinliik hesaplanarak vade farki + KDV ilave edilecektir. Miisteri vade farki ile birlikte fatura bedelini
6demeyi kabul ve taahhiit etmistir.
2.1.5 Port Enerji’ nin tiizel

nin degismesi veya Port Enerji’ nin isbu sozlesmeyi biitin hak ve
yiikiimliiliikleriyle birlikte cii bir kisiye devretmesi halinde isbu in gerek degisen tiizel
kisilik ile gerek kurulan ortaklik ile gerekse isbu sozlesmeye devralan iigiincii kisi ile devam edecegini
kabul eder. Ayrica Port Enerji ileri bir tarihte bagka bir dagitic: firma ile anlasma saglamasi durumunda
da miisteri aym sartlarda Port Enerji’ nin anlagtg dagiticr firmadan akaryakitini almayi ve sozlesmeyi
ayni sartlarda devam ettirmeyi kabul ve taahhiit eder.

2.1.6 Miisteri’nin taahhiit ettigi aylik .......... litre tiiketim miktarma istinaden fatura toplamlarindan
(KDV hari¢ yakit alinan istasyon pompa satis fiyati iizerinden) benzin iiriinlerinde %...... motorin
iiriinlerinde ise %...... indirim uygulanacaktir. Miisteri,aylik taahhiit ettigi litre yakit almim tiger aylik
dénemlerde yapmamasi halinde Port Enerji’nin indirim oranlarim tek tarafli revize etme hakk:
vardir.Buna gore, taahhiit edilen aylik alm miktanmin %20 diisik olmasi halinde iskonto oram ,
mevecut iskonto oranindan %2 puan diisiiriilecek ayrica %50 ve tizerinde diisiik alim olmasi durumunda
iskonto uygulanmayacaktir. Port Enerji, is bu Sozlesme’nin imza tarihi esas almarak EPDK web
sayfasinda yaymlanan akaryakit dagitim sirketleri tarafindan uygulanan akaryakit pompa satis
fiyatlarinin ortalamasinin %10 artmasi halinde ve/veya EPDK tavan fiyat uygulamasi yapmast
durumunda ve/veya TC Merkez Bankasi tarafindan yayinlanan pariteler esas alinarak Amerikan Dolar1
(USD) Kurunun Tiirk lirasina gére degisiminin %15 oranimin {izerinde yada altinda olmasi sz konusu
kur durumunun bir aydan uzun siirmesi halinde indirim oramm tek tarafli olarak degistirme hakkina
sahiptir.

2.2 MUSTERI’ NIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

2.2.1 Miisteri arag bilgilerini arag kayit formu ile Port Enerjiye iletecektir.

2.2.2 Miisteri 6demesini ............................ seklinde yapmayi kabul ve taahhiit etmistir.

2.2.3 UTTS Sistemi’ ne dahil olan tagitin satilmasi, ¢alinmasi, kaybolmasi gibi durumlarda Port
Enerjiye bu bilgiyi yazili olarak hemen bildirmek zorundadir. Bu bildirinin mesai giinleri dahilinde saat
17:00" a kadar yapilmasi gerekmektedir. Bildirimin yetkili kisiye derhal iletilmemesi durumunda
dogacak zararlardan Port Enerji sorumlu tutulmayacagi gibi, Port Enerjinin ugradizi ve/veya
ugrayabilecegi tim zararlari ilk bildirimden itibaren 3 giin iginde kargilamay1 miisteri kabul, beyan ve
taahhiit eder.

2.2.4 Tagitin satilmas1, degistirilmesi, calinmast durumunda miisteri bu durumu derhal Port En
yazili olarak bildirecektir. Bildirimin Imadig: taktirde ilgili araclar tarafindan alinan a.karyakulardam
miisteri sorumludur.

2.2.5 Miisteri, UTTS sistemine ait kullanic adi ve sifrenin giivenliginden bizzat sorumlu olup, sifreyi,
eline gectigi andan itibaren en kisa siire igerisinde ve akabinde 6 ayr gegmeyen periyotlarla
degistirmekle, 3. kisilerle hi¢bir surette paylasmamakla ve 3. kisilerin eline gegmemesi igin gerekli her
tiirlii dnlemi almakla yiikiimliidiir. Miisteri, séz konusu sifre ve kullanici adi kullamlarak Miisteri adina
yapilacak isbu Sozlesme’ ye konu islemler bakimindan her tiirlii hak ve sorumlulugun bizzat kendi
sahsinda dogacagini ve Port Enerji Miisteri’nin ugrayabilecegi zararlar bakimindan higbir sorumlulugu
bulunmadigini pesinen kabul ve beyan eder.

3-DEVIR

Port Enerji’nin tiizel kisiliginin degismesi veya Port Ener_]l i ile ortaklik tesis etmesi

veya Port Enerji’nin isbu Sé: cii kisilere devretmesi
durumunda, Miisteri isbu Sozlesmenin gerek degisen tiizel kisilik ile gerek kurulan ortaklik ile gerekse
de isbu Sozlesme’yi devralan {igiincii kisi ile devam edecegini kabul ve taahhiit eder.

4-GIZLILIK

Taraflar isbu Sézlesme veya yapacaklar her tiirlii ticari islemler veya aralarindaki ticari iliski nedeniyle
yapilan gériismeler ile yazismalarda birbirleri ve sisteme dahil (3.) sahislar hakkinda 6grendikleri tiim
bilgileri gizli tutmay, bu bilgileri dogrudan ya da dolayl olarak (3.) kisilere veya kamuoyuna
agiklamamay1 ve ifga etmemeyi serbest iradeleriyle beyan, kabul ve taahhiit ederler.

DESTEK HATTI
0533 130 80 90

5-SOZLESMENIN SURESI

isbu Sozlesme imza tarihinden itibaren yil siire ile gegerlidir. Taraflardan herhangi biri, S6zlesme
siiresinin hitamindan en az ii¢ ay énce siiresi sonunda yenilenmeyecegini yazili olarak kargi tarafa
bildirmedigi takdirde Sozlesme aym hiikiim ve sartlarla 2°ser (ikiser) yillik siireler halinde
kendiliginden yenilecektir.

6-MUCBIR SEBEP

Tiirkiye’de meydana gelen harp, isyan, deprem gibi dogal afetler ile lokavt, grev gibi tahmin
edilemeyen veya (mculu onlenmesi miimkiin olmaydn miicbir sebeplerin vuku bulmasi halinde,
taraflar isbu inin ifa edi dolayr sorumlu tutulmayacaktir. Taraflar
miicbir sebebin 15 (onbes) giinden fazla devam etmesi durumunda isbu Sézlesme’yi herhangi bir
tazminat 6demeden feshetme hakkina haizdirler. Ayrica Port Enerji’nin beklenmeyen ekonomik kriz/ler
veya kar marjlarinda olusan % 10°dan fazla degisiklikler nedeni ile degisen piyasa kosullarma bagl
olarak sati kosullarini revize etme hakk: saklidir.

PORT ENERJi SAN. VE TiC. LTD.STi. MUSTERI
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	2.2.1 Müşteri araç bilgilerini araç kayıt formu ile Port Enerjiye iletecektir.
	2.2.2 Müşteri ödemesini ………………………. şeklinde yapmayı kabul ve taahhüt etmiştir.
	2.2.3 UTTS Sistemi’ ne dahil olan taşıtın satılması, çalınması, kaybolması gibi durumlarda Port Enerjiye bu bilgiyi yazılı olarak hemen bildirmek zorundadır. Bu bildirinin mesai günleri dahilinde saat 17:00’ a kadar yapılması gerekmektedir. Bildirimin yetkili kişiye derhal iletilmemesi durumunda doğacak zararlardan Port Enerji sorumlu tutulmayacağı gibi, Port Enerjinin uğradığı ve/veya uğrayabileceği tüm zararları ilk bildirimden itibaren 3 gün içinde karşılamayı müşteri kabul, beyan ve taahhüt eder.
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	2.2.5 Müşteri, UTTS sistemine ait kullanıcı adı ve şifrenin güvenliğinden bizzat sorumlu olup, şifreyi, eline geçtiği andan itibaren en kısa süre içerisinde ve akabinde 6 ayı geçmeyen periyotlarla değiştirmekle, 3. kişilerle hiçbir surette paylaşmamakla ve 3. kişilerin eline geçmemesi için gerekli her türlü önlemi almakla yükümlüdür. Müşteri, söz konusu şifre ve kullanıcı adı kullanılarak Müşteri adına yapılacak işbu Sözleşme’ ye konu işlemler bakımından her türlü hak ve sorumluluğun bizzat kendi şahsında doğacağını ve Port Enerji Müşteri’nin uğrayabileceği zararlar bakımından hiçbir sorumluluğu bulunmadığını peşinen kabul ve beyan eder.
	3-DEVİR
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